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Podékovani

Rok 2020 byl poznamenan pandemii. | pres casta uzavreni a omezeni
provozu jsme realizovali vétsinu naplanovanych akci pro verejnost,
omezeni nastala aZz u podzimniho programu. V roce 2020 se nekonala
tradicni Noc s Andersenem a veétsina naplanovanych akci pro déti.
Zhorsené a omezujici podminky nas prinutily vice improvizovat a vyrazné
zmeénit styl prace za dodrZeni vsech hygienickych narizeni. Na jare se nam
podarilo obnovit provoz.

V obdobi pandemie se vyrazné zménilo chovani uzivateld, kteri vice
vyuzivaji moznosti on-line sluzeb, zejména systému objednavek a
rezervaci, stahovani e-knih z naseho katalogu apod. | pres pocatecni
obavy verejnosti, byly nase provozy v dobé, kdy to bylo mozné, hojné
navstévovany a nasi ctenari si vytvareli velké zasoby knih a ¢asopisii a
dalsich dokumentii omezeného provozu. Knihovna na rozdil od jinych
kulturnich instituci byla vzdy uzavrena jako posledni a méla moznost
poskytovat své sluzby mezi prvnimi. | kdyz opatreni vlady byla casto
chaoticka a nenadala, dokazali jsme se se situaci srovnat a otevrit ihned,
jakmile nam to dovolilo vladni narizeni.

V roce 2020 se podarila realizovat velka oprava koncertniho kridla, jejiz
zaver poznamenala karanténa vétsiny zaméstnancti v dodavatelské firme,
proto se koncertni kridlo vratilo do salu az na pocatku roku 2021.

V roce 2020 také probihaly dil¢i revize a aktualizace knihovnich fond,
diky presunu financnich prostredki se doplnily posuvné regaly ve skladu
dospélého oddéleni a probéhla velka oprava pojezdovych regalii

v regionalnim oddélent.

I v roce 2020 vykonavala Knihovna Petra Bezruce v Opavé sluzby pro
obecni knihovny jako knihovna povérena vykonem regionalnich funkci pro
cast okresu Opava. Knihovnam jsme byli napomocni zejména v oblasti



zasobovani zakladnich knihoven vyménnymi soubory i metodikou
pljcovani pri zachovani bezpecnych sluzeb v dobée pandemie.

V roce 2020 se zhorsily podminky v akvizici knihovnich dokumenti. Knizni
distribuce presly na tzv. objednavkovy systém, ktery nas nutil objednavat
novinky v tfrimésicnim predstihu. | tak nebyly objednavky casto vykryty

z diilvodu zmény edicnich pland i ménici se marketingové strategie
kniznich distribuci spojené napfr. s ocekavanym Kniznim veletrhem v Praze
nebo predvanocni nabidkou nejzadanéjsich bestsellerud. Ztizena kalkulace
v objednavkach nam béhem roku poskytovala pouze orientacni prehled o
cenach nasmlouvanych knih. Cely rok jsme se museli ridit pouze prostym
odhadem, a casto doplriovat nebo ménit skladbu objednavek, coz celou
situaci zhorsovalo. Neprehledna situace na kniznim trhu byla pro nas
impulzem pro zménu systému akvizice na dalsi obdobi, ktery nam, jak
doufame, umozni zlepsit a zpresnit akvizici pro nasi knihovnu, zejména

v oblasti edic a dél na pokracovani.

Rok 2020 si také vyzadal vynaloZeni nemalych financnich prostredki na
dezinfekci, ochranné pomiicky pro zaméstnance i pro verejnost. Plijcovny
byly opatreny ochrannymi skly a zaméstnanci dodrzovali narizena
hygienicka opatreni. Diky tomu kleslo i procento nemocenské proti roku
20190 0.3 %.

Na zaveér chceme podekovat zrizovateli knihovny, Statutarnimu méstu
Opave, za financni i metodickou podporu nasi ¢cinnosti i pomoc pri
zasobovani rouskami a dezinfekci po dobu roku 2020.

Podékovani samozrejmé patri vsem priznivciim knihovny za jejich podporu
a dary, taktéz nasim dobrovolnikim, kteri jsou nedilnou soucasti nasich
akci i vsem spolupracujicim institucim mésta a nasim uZivatelim.

Deékuji kolegynim a kolegiim za jejich prinos k rozvoji knihovnickych
a informacnich sluzeb knihovny, jejich pracovni nasazeni a
disciplinovanost v obdobi pandemie. Bezpecnost a ochrana zdravi
zaméstnanci i navstévniki provozi knihovny byla pro nas v roce 2020



nejvyssi prioritou. Stejné jako jiné knihovny jsme se priklonili k vyssi
ochrané, protoze chranime vékové riznorodé skupiny uZivatel.

Pri nasi praci se nevyhneme individualnimu kontaktu s uZivatelem, proto
je zvysena ochrana i omezeni sluzeb pochopitelné. Dusledna ochrana
pracovniki zajistila kontinuitu sluzeb i bezpecny navrat verejné knihovny
k Siroké nabidce sluzeb bez hygienického ohroZeni verejnosti ¢i vlastnich

zameéstnancii po zbytek roku 2020, za coz vdéc¢ime predevsim celoroc¢ni
odpovédnosti a diislednosti nasich zaméstnancii.

Mgr. Zuzana Bornova, reditelka
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Dalsi adaje: www.kpbo.cz, Facebook, Twitter, Instagram

Provozy knihovny:

Hlavni budova — Nadrazni okruh 27, 746 01 Opava

Pajcovny a oteviraci doba provozoven:

Oddéleni pro dospélé

(po, ut, ¢t 8:00-18:00, pa 8:00-17:00)

Oddéleni pro déti a mladez

(po, ¢t 9:00-18:00, ut, pa 9:00-17:00)
Multimedialni studovna a Internet

(po, Ut, &t 9:00-18:00, pa 8:00-17:00)

Mediatéka a zvukova knihovna

(po, Gt, & 10:00 -18:00, pa 10:00-17:00)
Studovna

(po, ut, ¢t, pa 10:00 -17:00) prestavka 12:00-13:00)

Dalsi oddéleni:

Utvar nakupu a zpracovani knihovniho fondu

Regionalni oddéleni (povérena knihovna pro 50 obecnich knihoven)
Reditelka a ekonomicky ttvar

Opava 5 - pobo¢ka Katefinky, Sramkova 4, 747 05 Opava
po, ¢t 9:00-18:00, ut, pa 8:00-17:00

Opava 6 - pobocka Kylesovice, Liptovska 21, 747 06 Opava
po, & 10:00-18:00, Gt, pa 8:00-15:30

(prestavka 12:00-12:30)

Opava Predmésti — pobocka Olomoucka 75, 746 01 Opava
po 10:00-18:00,ut, pa 9:00-16:00, ¢t 10:00-17:00

(prestavka 12:00-12:30)

Vsechna oddéleni a pobocky jsou ve stfedu pro verejnost uzavieny.


http://www.kpbo.cz/
https://cs-cz.facebook.com/Knihovna-Petra-Bezru%C4%8De-v-Opav%C4%9B-p%C5%99%C3%ADsp%C4%9Bvkov%C3%A1-organizace-260348007522/
https://twitter.com/kpbo1
https://www.instagram.com/knihovna_petra_bezruce/

Pobocky v méstskych castech:
Mistni knihovna Komarov, Podvihovska 16, 747 70 Opava Komarov
(pondéli 16:00 — 18:00)

Mistni knihovna Malé Hostice, Druzstevni 137/2, 747 05 Opava Malé
Hostice (Utery 15:00 — 18:00)

Knihovna Vincence Praska, Lihovarska 18, 746 01 Opava Milostovice
(stfeda 16:00 — 18:00)

Mistni knihovna Suché Lazce, Prerovecka 21, 747 95 Opava Suché Lazce
(pondéli 16:00 — 18:00)

Mistni knihovna Vavrovice, Jantarova 49/40, 747 73 Opava Vavrovice
(pondéli 15:00 -18:00)

Knihovna Petra Bezru¢e v Opavé je evidovana na MK CR pod ev. ¢.
0675/2002. Knihovna je ¢lenem profesnich a odbornych sdruzeni SKIP,
SKAT, IBBY.

Organizace ma ve spravé tento majetek:

Budovu ¢. p. 695, objekt obcanské vybavenosti, cast obce Predmésti na
pozemku parc. ¢. 712 v kat. tzemi Opava Predmésti, inventarni cislo: 1
0000000308, 1199, 1200.

Cena: 38 832180,62 K¢

Pozemek pod hlavni budovou knihovny parcelni ¢islo 712/1 (zastavéna
plocha a nadvori).

Pozemek pod pobockou knihovny na Olomoucké ulici 2344/57 (zastavéna
plocha a nadvori).

Ostatni provozy uziva knihovna v bezplatné vypijcce.

Pro sluzebni vozidlo si pronajima garaz Nadrazni okruh 35, Opava formou
najemni smlouvy.



1 UVOD

Knihovna Petra Bezruce v Opavé, prispévkova organizace je zakladni
knihovnou s univerzalnim knihovnim fondem. Jejim zakladnim poslanim je
shromazdovat knihovni fondy a poskytovat verejné knihovnické a
informacni sluzby dle zakona 257/2001Sb., o knihovnach a podminkach
provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzbach (knihovni
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Rozsah a kvalita nasich sluzeb zavisi na moznosti vyuzivat kvalitni
informacni technologie, dale pak je zavisla na personalnim a finan¢nim
vybaveni knihovny. Knihovna neprovadi doplinkovou ¢innost.

Verejna knihovna je branou do svéta védomosti a zakladnim pilifem
celozivotniho vzdélavani, kulturniho rozvoje jedinci i zajmovych skupin
obyvatel. Jadrem sluzeb verejné knihovny je poskytovani knihovnickych

a informacnich sluzeb, klicové jsou i aktivity vztahujici se k informacni

a Ctenarské gramotnosti a sebevzdélavani. Zapojeni modernich technologii



do klasickych knihovnickych sluzeb ma vliv na pojeti i zmény knihovnické
prace. Proto je nutné v této prekotné se rozvijejici dobé pruzné reagovat v
nabidce nasich sluzeb.

Knihovna tézi ze své dobré povésti, kterou si na tizemi mésta buduje radu
let kvalitou a Sirokym spektrem sluzeb, dlouhodobé se snazi budovat
davéryhodnost a dobré jméno, zejména v pfistupu ke svym uzivatelim.

Knihovna poskytuje kromé zakladnich knihovnickych sluzeb dalsi aktivity:
kopirovaci sluzby, verejny pristup na internet a sluzby pro nevidomé a
zrakové postizené uzivatele. Registrovani ¢tenafi maji k dispozici cca 14 000
titult elektronickych knih. Mimo pujcovni sluzby se knihovna také
zaméruje na kulturné vychovnou ¢innost — knihovnické lekce, besedy,
autorska cteni, vytvarné dilny, prednasky pro $koly a materské skoly
a verejnost. Registrovani navstévnici maji také zdarma pristup na internet
v provozech knihovny. Knihovna je zapojena do republikovych projektd na
podporu détského ctenarstvi a informacni gramotnosti, zapojuje se do
republikovych akci Brezen mésic knihy, Tyden knihoven a Noc s
Andersenem, Celé Cesko ¢te détem, Rosteme s knihou, Kniha ti slusi,
Bookstart. Prostory budovy vyuziva pro vystavni ¢innost, kde predstavuje
zejména fotografickou tvorbu. Knihovna se aktivné zapojuje do akci mésta,
vcetné dvou festivalt Dalsi brehy a Bezrucova Opava, a Dne opavskych déti.

Uzivatelé mohou vyuzit kopirovacich sluzeb, dale je pro né k dispozici
pristup na verejny internet s dalsimi navazujicimi sluzbami, krouzkova
vazba ¢i laminovaci sluzba.

Od roku 2002 je knihovna povérena vykonem regionalnich funkci pro ¢ast
okresu Opava. Regionalni funkce obnaseji tyto aktivity:

Poradenska a konzulta¢ni ¢innost, metodické navstévy
Statistika a vykaznictvi

Vzdélavani knihovnik(, seminare a porady



Tvorba vyménnych knihovnich fondi, jejich cirkulace a distribuce na
obsluhované knihovny

Pomoc pfi revizi a aktualizaci knihovnich fondd v obsluhovanych
knihovnach

Nakup a zpracovani knihovnich fondl potizenych z prostifedkd obci
Servis AKIS Clavius pro obsluhované knihovny

Regionalni ¢innost je plné dotovana z prostiedkl kraje. Zprava o vykonu
RF/2020 je prilohou ¢. 1. této vyrocni zpravy.
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2 ZPRAVA O CINNOSTI ORGANIZACE

V roce 2020 knihovna plnila své poslani na celém tzemi mésta Opavy a jeho

méstskych castech. V ramci vykonu regionalnich sluzeb zajistovala
knihovna metodickou pomoc 50 knihovnam v obcich regionu Opava.

Méstské pobocky i hlavni budova jsou otevieny kazdy pracovni den kromé
stredy. Mistni knihovny v méstskych castech maji otevieno 1x v tydnu.
Tydenni pajcovni doba je 42 hodin, kdy je do tydenni provozni doby
zahrnuta doba nejdéle otevieného oddéleni ¢i pobocky véetné mistnich
casti.

Pro své uzivatele knihovna provozuje webové stranky, komunikuje na
Facebooku, Twitteru i na Instagramu. Samozriejmosti je pristup do on-line
katalogu a ctenarskych kont uzivatelii. Ve mésté jsou k dispozici biblioboxy,
kam ctenari mohou vratit knihy mimo oteviraci hodiny. V roce 2020 se pres

biblioboxy vratilo 47 778 svazk(, nebot biblioboxy byly plné vytizeny pres
narizena uzavreni knihoven pro bezkontaktni vraceni.
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Narizeni vlady si vyzadala v roce 2020 uzavreni provozd knihovny na jare od
13. 3. 2020 - 26. 4. 2020. Pfi opétovném otevrieni knihovny na jare se musel
oddélit vypuij¢ni protokol na ¢ast pro vraceni knih a pro pajcovani knih tak,
aby se navstévnici nepotkali, jak nam doporucovala metodika z Narodni
knihovny. Bézny provoz bez omezeni sluzeb nastal az v mésici ¢ervnu do
konce srpna. Na podzim byly provozy knihovny uzavieny od 22. 10. - 22. 11.
a potom od 23. 12. 2020. Na podzim jsme jiz mohli provozovat vydajova
okénka na hlavni budové a na poboc¢ce v Opavé Katefinkach. Jakmile vladni
nafizeni umoznila pljcovat knihy, ihned byla tato sluzba zprovoznéna na
hlavni budové, poté na pobocce Katerinky a nejpozdéji oteviraly mensi
pobocky Kylesovice a Olomoucka. V prvnim pololeti jsme byli limitovani
metodikou oddélenych protokold vraceni a pajcovani knih, jehoz zajisténi
bylo personalné velmi naro¢né. Veskeré provozy byly otevieny, pokud byl
povolen vstup ¢tenariim do knihovny. Do konce roku byl vypracovan
postup, aby mohla byt provozovana vydajova okénka na pobockach
Kylesovice a Olomoucka a po domluvé a objednavce knih se mohly
realizovat vypujcky i v knihovnach v méstskych castech.

Uzavreni knihovny se vyrazné podepsalo na ¢innosti knihoven v méstskych
¢astech, které se oteviraly vzdy az posledni.

V jarni uzavérce knihovny se nase knihovna se zapojila do projektu
Folding@Home, ktery ma mimo jiné za cil zkoumat strukturu koronaviru
a pomoci najit latky, které by proti viru mohly byt ucinné.

V roce 2020 jsme se také zapojili do projektu Projekt IN.F.Obalka.

Plastové obalky byly k vyzvednuti pro nase ctenare seniory na dospélém
oddéleni a pobockach i v knihovnach v méstskych castech.

Seniofi si mohli do obalek zapsat informace o svém zdravotnim stavu, jaké
uzivaji 1éky, pridat kontakty na své pribuzné a obalku pak vlozit do lednice,
kterou oznaci nalepkou nebo magnetkou. V pripadé potieby zasahujici
zachranné slozky diky magnetce najdou vse potiebné v ,Info obalce”.
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27. zafi 2020 odesel ne¢ekané dlouholety spolupracovnik knihovny Bofik

Fryba, spoluautor naseho ctvrtletniku Noviny skritka Knihomilka.
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Grantova podpora

V roce 2020 ziskala Knihovna Petra Bezruce v Opavé finan¢ni podporu na
nakup fondi pro nevidomé a slabozraké uzivatele, z dotacniho titulu
Knihovna 21. stoleti jsme ziskali castku 10 000 K¢ pro licencovany vstup do
Knihovny a tiskarny Karla Emanuela Macana, na podporu prednaskové
¢innosti pro verfejnost jsme obdrzeli castku 15 000 K¢. Na realizaci poradii
k podpore détské ctenaiské gramotnosti jsme z dota¢niho titulu K21 MK CR
ziskali castku 15 000 K¢. Na vykon regionalnich funkci pro obsluhované
knihovny v ¢asti okresu Opava jsme z prostiedki Moravskoslezského kraje
ziskali ¢astku 2 104 000 K¢. Regionalni dotace a dotace na nakup
zvukovych knih byla vy¢erpana bezezbytku. U dotaci na kulturné vychovné
aktivity pro déti a prednasky pro verejnost jsme museli ¢ast dotace vratit,
protoze az na dvé akce v zari se nepodarilo realizovat blok prednasek
pripraveny na Tyden knihoven a listopad.

Z nefinanc¢nich darG jsme obdrzeli knihy a drobné propagac¢ni materialy

z dota¢niho titulu Ceska knihovna, dale jsme ziskali knihy z dar instituci,
nakladatelstvi, autord a fyzickych osob, drobné propagacni materialy

z nakladatelstvi a knihovnického spolku SKIP CR. Knizni dary jsme obdrzeli
od vydavatelstvi Perplex v Opavé, Kancelare primatora SMO, Slezské
univerzity a Slezského zemského muzea a Svazu knihovnikl a informacnich
pracovnik( a darci z fad verejnosti (prevazné se jednalo o anonymni dary
vhozené do biblioboxu). V roce 2020 obdrzela knihovna knizni dary ve
finan¢ni hodnoté 49 523,-Kc.
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2.1 CTENARI, UZIVATELE A NAVSTEVNICI KNIHOVNY

Ctenar, uzivatel, navstévnik - terminy, které se ve spojitosti s knihovnou

vyskytuji nej¢astéji a zachycuji Sirokou skalu lidi, ktefi sluzby knihovny
vyuzivaji. Nejcastéji ji navstévuji za ucelem vypujceni knih a jinych
informacnich pramenti. Nezanedbatelna je vsak také kulturni a vzdélavaci
¢innost knihovny, autorska setkani, kity knih, vystavy a dalsi akce pro
verejnost, ktera byla v roce 2020 vyrazné omezena.

Ctenafi mohou vyuzivat nase sluzby virtualné z pohodli domova:
prodluzovat vypuljcky ze svého ctenarského konta, rezervovat knihy pres
web, komunikovat s pracovniky prislusnych oddéleni, stahovat si
elektronické knihy apod., nebo si nechat odlozit knihu z regalu a
vyzvednout si ji v urcitém terminu.

Knihovna zasila ¢tenartm, ktefi o tuto sluzbu projevi zajem, elektronickou
pfipominku, ktera je upozorni na nutnost vraceni knih. Ctenafiim jsou k
dispozici 3 typy katalogt, klasicky webovy katalog, Katalog CARMEN 2.0,

15



ktery umoznuje napfriklad si knihu stahnout elektronicky a SMART katalog,
ktery se da provozovat v chytrych telefonech. Na hlavni budové a na
pobocce Opava Katerinky je k dispozici Wi-Fi pripojeni. Dualezitou skupinu
tvori déti do 15 let, kterym vénujeme velkou pozornost. Na podporu a rozvoj
ctenarské gramotnosti se zapojujeme do celé rady republikovych projektu.
V roce 2020 se nerealizovaly tradi¢ni akce Brezen mésic ¢tenard, Tyden
knihoven nebo Noc s Andersenem.

V roce 2020 probéhly pouze 3 akce v Klubu maminek v nové vznikajicim
projektu BOOKSTART - S knizkou do zZivota. Je potésitelné, ze i pres
omezeni akci pro déti se podafrilo uskutecnit 7. ro¢nik soutéze Lovci perel.

BOOKSTART
N~ S knizkou do zivota

Oddéleni pro déti, pobocka Katefinky a KyleSovice maji i détské koutky,

které jsou vybaveny hrackami, tabulemi, stavebnicemi. Maminky s détmi
zafazuji navstévu do planu svych prochazek, protoze se zde mohou ohrat,
osvézit, a také si pujcit knihy. Bohuzel i provoz téchto koutkl byl omezen

hygienickymi narizenimi.
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2.1.1

STATISTICKE UDAJE ZA ROK 2020

Pandemicka situace poznamenala cely rok. V roce 2020 bylo v knihovné
zaregistrovano 6 904 ctenard (v roce 2019 8 110 ¢tenart). Z toho bylo

v kategorii déti do 15 let 1593 registrovanych ctenara (2077 v roce 2019).

CtenaF mize na svilj pritkaz navstévovat jakékoliv oddéleni ¢i pobocku,

stahovat elektronické knihy, pro ¢tenare do 15 let je omezeno pljcovani AV
medii a meziknihovni vypujcni sluzba. Registrac¢ni poplatek v roce 2020 byl

100 K¢/dité do 15 let a seniofi nad 70 let, 200 K¢/ostatni Ctenari.

V méstskych castech jsou registracni poplatky dité do 15 let 25 K¢, dospéli

50 K¢. Registracni poplatky byly pro rok 2020 zvyseny.

Srovnani registrovanych uzivateli 2019-2020

ROK 204 ROK2020
KNIHOVNA REG. Z TOHO REG. ZTOHO | wh %5 |
2¢9b# 2¢9b#

I[!'£bN .} 5 5002 4200 -802
5 2 a L9Sddgvna 3629 3089 -540
DSG&a1$S 1154 921 -233
aSRALHZE ] | 149 138 -11
Internet 70 52 -18
YFEGSnAy] @ 1567 1293 -274
Y&t SO20A0 674 593 -81
ht 2Y2dz01 ¢t 688 658 -30
knihovny MLK 179 160 -19
Celkem 8 110 6 904 -1206




Diky omezeni provozu byly prodlouzeny registra¢ni poplatky celkové o 3
mésice, v dobé uzavrieni nepadaly sankcni poplatky, coz se vyrazné
podepsalo na prijmové slozce. Mnoho ¢tenarii v obavé o své zdravi knihy
pouze vratilo a do knihovny uz nepfrisli, nebo do knihovny chodili narazové
pro vétsi pocet knihovnich dokumentd. V knihovné se v roce 2020
zaregistrovalo o 1206 méné ctenari. Nejvétsi propad je v kategorii déti do 15
let (484 déti), kdy jsme nemohli zvat do knihovny zaky 1. tfid na tradic¢ni
nabor ¢tenari.

V roce 2020 navstivilo knihovnu 202 609 navstévnikia (276 059 v roce 2019),
z toho bylo 101 854 fyzickych navstév, na oddélenich a pobockach
knihovny (133 259 v roce 2019) a 100 755 virtualnich navstév on-line sluzeb
(92 726 v roce 2019). Kulturni a vzdélavaci akce poradané nebo
spoluporadané knihovnou navstivilo 9 496 navstévnikl (32 801v roce 2019).
Akce poradané jinymi organizacemi v salu knihovny navstivilo 5486
ucastnikt (11 050 v roce 2019). Jedna se o obcanské obrady, akce jinych
subjektii a vyuku studenti cirkevni a varhanni konzervatofe a ZUS Vaclava
Kalika, predehravky skol apod. Nemoznost poradat kulturni akce se také
vyrazné projevila na prijmové slozce knihovny v oblasti kratkodobych

pronajmu salu.
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Rozbor fyzickych navstév

V roce 2020 zilo v Opavé 57 379 obyvatel (57 692 obyvatel v roce 2019),

z toho 7 523 déti do 15 let (8011 v roce 2019). V roce 2020 nejsilnéjsi
vékovou skupinu registrovanych ¢tenara tvofrili seniofi 60+ , druha kategorie
byly déti do 15 let.

Zaznamenali jsme také narist dotazd a podnétl pres facebook knihovny

a mirny nariist sluzby ODLOZ (odlozeni knih), v roce 2020 jsme pfes tuto
sluzbu vydali 11 500 knih. V obdobi uplného uzavreni knihovny musela byt
sluzba ODLOZ vypnuta. Nebylo v nasich silach skladovat pozadované
knihy, nebot tyto objednavky zabiraly pomérné hodné mista. Proto jsme
sluzbu aktivovali cca 3 dny, nez se otevielo vydejni okynko. Pres tuto sluzbu
bylo v roce 2020 realizovano 11 500 objednavek. V roce 2020 bylo vyfizeno

3 935 rezervaci.

Virtualni navstévy (On-line sluzby): 100 755 vstupl, jedna se o vstup do
katalogi, rezervace knih, prodlouzeni ¢tenarského konta. Majitelé chytrych
telefon( a tableti mohou stahovat elektronické vypujcky z projektu
E-reading/Palmknihy. Knihovna se svymi elektronickymi sluzbami blizi ke
standardu 7/24 (7dni v tydnu, 24 hodin denné).

| pfes pocatecni omezeni jsme 7. sezénu zasobovali sdilenou knihovni¢ku na
méstském koupalisti, kam pres léto zavazime kolem 3000 svazkl knih. Jedna
se o nase vyrazené duplikaty nebo knihy z domacnosti, které nam vhazuji
¢tenari do bibliobox.

V sadech Svobody u détského hristé davame také knizni dary z vyfazenych
publikaci. Jedna se o jednorazové akce v dllezité knihovnické dny - Den
darovani knihy, Den poezie, Den autorskych prav, Mezinarodni den
knihovnik, ale i v ramci Mikulasské nadilky.
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Rozbor navsteévnost.
1%
= Fyzické ndvstévy puljcoven
43% = Navstévnici internetu

m Navétévnici KVC

51% = Navstévnici vzdélavacich akci
Online sluzby
= Akce jinych organizator(
1%
1%
Srovnani vypujcek v letech 2019 - 2020
KNIHOVNA ROK 202 ZTOHO | ROK 2Q0 Z TOHO ROzZDI

HI avni bu 275 931 209 877 -48 054
Dospélé + Studovna 205 049 159 410 -45 639
Détské 54 552 38 553 -15999
Mediatéka + ZK 16 330 11914 -4 416
Katefinky 82 927 68 190 -14 737
Kyl eSovic 45 570 30934 -14 636
Ol omouckéa 66 839 43 664 -23 175
Knihovny MLK 5920 4 029 -1 891
Celkem 477 187 356 694 -120 493

k |
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V roce 2020 se na poklesu ¢tenarii a vypljcek podepsala pandemicka
situace, ktera prinesla nejvétsi omezeni na jare a podzimu, tedy v obdobi
Skolniho roku. To je patrné v mezirocnim poklesu poctu registrovanych
¢tenarli o 1206 ctenarll, zejména v kategorii déti se zde projevily dopady
pandemie (pokles o 540 déti), kdy jsme se v obvyklé mife nemohli vénovat
détem z posledniho ro¢niku MS a niz$imu stupni ZS.

2.1.2 VZDELAVACI A KULTURNE VYCHOVNA CINNOST
(KVC)
Zakladnim cilem knihovny je nadale zkvalitnovat sluzby ¢tenariim,
propagovat ¢teni riznymi kulturné vychovnymi formami i dbat o zavadéni
novych sluzeb v souladu s koncepci Rozvoje knihoven CR. Pandemie
omezila nasi spolupraci s ostatnimi organizacemi na izemi mésta.

V roce 2020 jsme pravidelné zasobovali knihobudku v méstskych sadech

u prilezitosti ctenarskych akci a svatkt: Mikulasska nadilka, Vanoce, Svaty
Valentyn, Den poezie, Daruj knihu apod. Spolku FOKUS Opava jsme
vénovali dalsi neupotiebené knihy. Doplnili jsme i knihovnu ve Slezské
nemocnici v transfuzni stanici.

V roce 2020 byla vypracovana nova Koncepce c¢innosti na roky 2021 - 2027.
Koncepce vychazi z materialu Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice
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na roky 2021 -2027 s vyhledem do roku 2030. Koncepci vypracovala Narodni
knihovna v Praze a schvalila vlada CR dne 17. 8. 2020.

KVC je nedilnou souc¢asti ¢innosti prace Knihovny Petra Bezruce. Kulturné
vychovné aktivity jsou zaméfovany na skolni mladez jako nové
potencionalni ctenare a na akce pro verejnost, z kterych také ziskavame
nové uzivatele.

Prehled nejvyznamnéjsich akci

V roce 2020 bylo knihovnou zorganizovano 78 kulturnich akci a 31
vzdélavacich akci pro verejnost. Dale v objektu probéhlo 35 akci
usporadanych jinymi organizacemi. V sale knihovny probihaji svatebni
obrady a vitani obcank, dale akce festivalu Bezrucova Opava a OHK.
V sale probiha vyuka na varhany Cirkevni konzervatore a Zakladni
umélecké skoly V. Kalika.

Z knihovnickych poradu se jednalo o besedy pro déti, knihovnické lekce na
podporu ¢tenarstvi a orientace v knihovnim fondu, exkurze po budové,
vystavy, cestovatelské prednasky a vernisaze. V knihovné pracuje Klub
maminek, ktery pripravuje pravidelna setkani pro maminky na materské
dovolené a Klub seniord.

vvvvvv

kronika, kde zaznamenavame vsechny akce, které poradame nebo
organizacné zajistujeme.

Klub maminek BOOKSTART
Klub maminek - Pohadky pod snéhem
Klub maminek - Karneval

Klub maminek - Louceni s létem
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Klub maminek
Loucime se
s léetem

Knihovna Petra Bezruce v Opavé

pobocka v Katefinkdch pripravila

setkani Klubu maminek na téma
“Loucime se s létem"

Stieda 23. 9. 2020
v 10:00 hodin
Poboéka Katerinky
Vstup volny

KLUB MAMINEK

KARNEVAL |

19. 2. 2020 v 10:00
KNIHOVNA PETRA BEZRUCE V OPAVE Yezervace prostrednictvim rezervacniho
systému na webu knihovny nebo telefonicky.

VSTUP VOLNY

Vernisaze
Dalibor Bednar: Se Sudkem za zady
ZUS Vladislava Vanc¢ury a Damsky klub: Labyrinty v nas

Vystavy
Jiri Hajduk - VIS (Croatia) - fotograficka vystava
Jan Cech - Hvozdnice o¢ima Jana Cecha - fotograficka vystava
KERAMICKY DESIGN SUS OSTRAVA
Dalibor Bednar - SE SUDKEM ZA ZADY

Stredni skola primyslova a umélecka - Odlisnosti - vystava klauzurnich
praci

Karel Jachim - Priroda, mésto, lidé

Barevny svét

Stredni skola primyslova a umélecka - Fotogram
Sahadza Joga

Barbora Machackova - Z ulic Zemé Svaté

Karel VIna, Ivo Tomecek - Ptaci a priroda
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Labyrinty v nas - akce v ramci Bezruc¢ovy Opavy
Vzdélani pro vsechny - akce v ramci Bezruc¢ovy Opavy
Iva Puchka - Kresby - vystava kreseb

Kamil Quis - Indiani Severni Ameriky

Klara Smolikova - V knihovné je kocour

Tomas Balej - Fotografie

Hackované mandaly — vystava rucnich praci pani Blanky Noskové

VZDELAVAN]

¥ PRO VSECHNY
2.6.-31.8. 4 Odkaz J. A. Komenského
~ Barevny svét
SE SUDKEM ZA ZADY | e

CHRMOBILE FOTOGRAFIE JOMTEM SUDKEM.

st

OD ROKU 2017 VYSTAVA USPSIE KOLUIE PO CXSKE REPUSLICE
A TSN RADI, 25 11 MAME PREDSTAVIT 1 OPAVSKE VEREIROSTL.

27.1. -28.2.2020  VSTUP VOLNY
i gt ©

Prednasky pro verejnost
Katefina Krejc¢ova: NEJLEPSI NEZNACENE TREKY SVETA - Best of nasich
nejdivocejsich trekii za poslednich 5 let!
Arnost Vasicek: Ceské tajemno
Jakub Venglar: Rusko - Léto na Sibifi
Vladimir Lemberk - 13 chval Norska - cestovatelska prednaska
Vladimir Lemberk - Madagaskar — cestovatelska prednaska

Tomas Vejmola: Tomik na cestach — Tuktukem z Thajska az na Moravu
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Katefina Krejéova

=

ANEB JAK VYPADA NE) LEéPii £

MODERNI VZDELAVANI NEZNACENE

; TREKY SVETA
A e P T

Jak majf poznat kvalitni vzdilévan t, cestovatelska prednéaika

“'7”"“”""““:“7 / ™ ~ 14.1. 2020 v 18:00

Co je pro dobrou vyuku charakteristické “ sél Knihouny Petra Bexruie v Opavié

1a jak tze poznat dobrého uitele

a dobrou Skolu? %\ h
To e 2 odpovidina vade otizky
nabidne tato prednitka 1

v 15:00 hodin

sal knihovny 1Ty
VSTUP VOLNY J 5
VLADIMIR LEMBERK

MADAGASKAR

i PODIVUHODNA LEMURIE
553 714 005

AKCE 12.2.2020 V 10:00 HODIN
PRO SKOLY SAL KNINOVNY PETRA BEzRUEE V OPAVE

Sasa Ryvolova: Za zlatym vabenim Yukonu

Alena a Jifi Marovi: Panama a Kostarica- cestovatelska prednaska 2x
Koncert za Oponou: Fajkus — Hanousek - akce v ramci Bezrucovy Opavy

Liny ucitel aneb jak vypada moderni vzdélavani - akce v ramci Bezrucovy
Opavy
Autorska cteni

Zuzana Pospisilova- Hravé cteni 2x

Dilny - workshopy

Roc¢ni obdobi - Vyrob si své puzzle

Eurocentrum Ostrava - Kolik jazykd umis, tolikrat jsi clovékem 2x

Prehled akci poradanych jinymi organizacemi:
Zahéjeni skolniho roku - SS podnikatelska Opava
Cirkevni konzervator koncerty a maturitni zkousky (2x)

o

V sale knihovny probihaji také svatebni obrady a vitani obcanka.



2.1.3 ODDELENI A POBOCKY KNIHOVNY

Dospélé oddéleni a studovna

Cinnost oddéleni pro dospélé ¢tenare byla v uplynulém roce ovlivnéna
epidemickou situaci v Ceské republice. Nékteré ¢innosti nebylo mozné
vykonavat vibec, jiné jen omezené. Zejména tradicni spoluprace

s opavskymi stfednimi skolami nebyla mozna z dlivodu jejich uzavieni po
vétsinu skolniho roku. Ani dalsi akce, na které si opavska verejnost jiz
zvykla, nebylo mozné uskutecnit, napr. bazar knih v autobuse apod.

Pres slozitou situaci byly v prostorach dospélého oddéleni pripraveny tri
vystavy. Prvni vystavou roku byla vystava praci studentt Stfedni umélecké
Skoly Ostrava, s nazvem Keramicky design SUS Ostrava. Dalsi vystavou
byla Prosivana krasa patchworku. Svou zalibu, patchworkové vyrobky

i pracovni postupy, predstavila dlouholeta ¢tenarka pani Karla Karleova.

V zavéru roku zaplnila vystavni vitriny vystava nazvana Liselotte
Bajgarova: Netradi¢ni origami. Kromé vétsich vystav byla pripravena fada
tematickych vystavek, které si kladou za cil usnadnit ¢tenariim vybér i
upozornit na méné znamé a ¢tenari zatim neobjevené zajimavé knihy nebo
pripominaji vyroci oblibenych literatu.

Obdobi, kdy vladni restrikce neumoznovaly fungovani knihovny v obvyklém
rozsahu, bylo vyuzito k ¢innostem, na které se v bézném roce nedostava.

V prvni poloviné roku byly kompletné vymyty a dezinfeké¢nim roztokem
vydezinfikovany regaly na pijcovnach. Zaroven byly vyfazeny méné
vyuzivané knihy do skladu. Aktualizovan byl poté i fond periodik.

Excerpovala se periodika, véetné zpétné excerpce clankl u periodik,
u kterych je predpoklad, ze mohou byt v budoucnu, zejména studentiim,
uzitec¢né.

Ve studovné doslo ke zpracovani vazanych svazka sbirky zakont, kterou
knihovna obdrzela darem. Vazanymi svazky tak mohlo byt nahrazeno cca
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20 ro¢nikd pouzivanim mnohdy velmi poSkozenych zakonika, které
knihovna odebira na volnych listech.

Béhem letnich mésict doslo z dlivodu optimalizace sluzeb ke spojeni
oddéleni studovna a mediatéka. Knihovni fond studovny byl tplné
vystéhovan, z ddvodu zmén v rozmisténi regalt a zmensen s ohledem na
aktualni potfeby ¢tenaril. Cast svazk(i obohatila volny vybér dospélého
oddéleni, coz ocenili zejména studenti, nebot to pro né znamena moznost
delsi vypujcni Ihaty. Starsi svazky byly ulozeny do skladu, kde jsou dale
dostupné k vypujceni prostfednictvim objednavek. Zaroven doslo k
aktualizaci v souc¢asnosti jiz méné vyuzivaného archivu ¢lankd. Ponechany
byly ¢lanky vztahujici se k regionu a regionalnim osobnostem a udalostem.

Castecné uvolnény prostor studovny byl zaplnén hudebnimi a filmovymi
nosici mediatéky. Spojeni obou oddéleni v jedno privitali zejména ¢tenafi.
Oteviraci doba se mohla ve studovné rozsirit az do 18ti hodin a zrusena byla
i poledni prestavka. Sluzby obou oddéleni byly zachovany.

Sestéhovani studovny a mediatéky se dotklo i zvukové knihovny. Také tento
specialni fond byl prestéhovan a aktualizovan. Vyrazovaly se knihovni
jednotky vyuzivajici dnes jiz zastaralé nosice magnetofonové pasky.

Na podzim doslo k rozsireni skladu beletrie a drobnym opravam ve skladu
naucné literatury. Ani zde se to neobeslo bez drobného stéhovani a
nasledného posouvani a rozvoliovani ustaveného fondu. Sklad dospélého
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oddéleni byl doplnén dalsim blokem posuvnych regalti, ¢imz se vyrazné
navysila kapacita skladu.

Prostory po mediatéce byly vyuzity jako distan¢ni pracovisté pro pajcovny
na hlavni budové, pro okénkovy vydej knih béhem omezeni provozu
knihovny. Mistnost je vybavena velkou kapacitou regall, aby se zde mohly
Fadit objednavané knihy ¢tenari. Ctenafe v objednavkach nijak
neomezujeme, naopak jim umoznujeme objednat si vse, co je dostupné na
regalech.

Oddéleni pro déti a mladez

V roce 2020 byl provoz a celkovy pocet uzivatelt na oddéleni pro déti

a mladez poznamenan koronavirovou epidemii, kvali které byly knihovny
po urcitou dobu roku uzavieny nebo pracovaly v omezeném rezimu.

Z tohoto divodu se ménila i pribézna napln prace a nemohly byt
uskutec¢nény vsechny naplanované akce v ramci Brezna — mésice knihy,
Tydne knihoven, Noci s Andersenem, Den déti nebo celorepublikovych
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projektii ,,Celé Cesko ¢te détem®, ,Knizka pro prviiacka®, ,, Zemé EU“, a
konecné i celoro¢niho projektu knihovny ,,Orbis Pictus®.

Zakladni knihovnické sluzby oddéleni pro déti a mladez neposkytuje pouze
registrovanym ctenartim od 1 - 15 let, ale i uzivatelim starSiho véku. Kromé
nich se détské oddéleni také zaméruje na kulturné vychovnou a vzdélavaci
¢innost, jejimz hlavnim tkolem je podpora ¢tenarstvi. A to prostfednictvim
uvodnich lekci a besed pripravenych pro déti materskych skol a zaky
zakladnich skol z Opavy a okoli. Po dobu otevieni knihovnice pfipravily 19
vzdélavacich akci (6 MS, 9 ZS), kterych se zt¢astnilo 337 déti. Ctyfi kulturni
akce s celkovym poctem 228 74kt ZS. Vyménit knihy si v ramci pravidelné
navstévy knihovny prislo 27 tfid. Celorepublikového projektu s ndzvem
,Lovci perel®, ktery je zaloZen na sbirani perli¢ek za spravné zodpovézené
otazky z dané knihy, se zucastnilo 54 déti rizného véku. Pro mladsi déti
byla vydana tfi ¢isla ¢asopisu Noviny skritka Knihomilka.

V obdobi omezeného rezimu, kromé celkové desinfekce prostor knihovny,
byly za pouziti rousek, rukavic a desinfek¢niho pripravku priubézné
omyvany regaly, prebalovany obaly knih détského oddéleni.

Po dobu uzavreni knihovny byla provedena aktualizace knihovniho fondu
prefazenim casti svazkl z volného vybéru do skladu. Dale pro lepsi orientaci
¢tenarl na oddéleni nové umistény podrobnéjsi roziadovace, doplnény tfi
pismenka zacatku jména autora na hrbet knihy a piktogramy oznacujici
jednotlivé zanry. (valecné, sci-fi, prvni cteni, komiksy, geneticka metoda,
atd.). Pracovnice také pripravily nové besedy, které doplnily stavajici
nabidku pro skoly. Do skladu oddéleni pro déti a mladez byl viazen
skladovy détsky fond z pobocky Olomoucka. Pro rychlejsi vyhledavani
pozadavku ze strany ctenare i zde byly knihy oznaceny tfemi pismenky.

Pracovnice détského oddéleni se i v dobé nouzového stavu zucastnily on-
line seminare s nazvem: ,Soucasna literatura pro déti a jeji vliv na rozvoj
¢tenafstvi — Cesty krajinou pribéhi a skutec¢nosti®, ktery se konal ve stfedu
11. listopadu 2020.
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Po cely rok byly priibézné doplnovany knihy do knihobudky v sadech
Svobody.

V roce 2020 byly realizovany kulturni akce pro zakladni skoly:
15. 1. 2020

Pospisilova, Zuzana — Autorské cteni (60 déti)
(akce v ramci ukonceni celorepublikového projektu ,Lovci perel®)

12. 2. 2020
Lemberk, Vladimir — Madagaskar (50 déti)

8.9.2020
Mara, Jifi — Panama a Kostarika (90 déti)

28. 9. 2020
Eurocentrum Ostrava - Kolik jazyk umis, tolikrat jsi clovéekem (28 déti)
| |- !JMAWN/

4 o
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N
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Internetova studovna

Internetova ucebna je verejné pristupné pracovisté, které je otevieno

35 hodin tydné pro vsechny registrované uzivatele knihovny i vefejnost.
Uzivatelé zde mohou pracovat na 13 pocitacich. Z diivodu zastupitelnosti
jsou dalsi 4 internetové stanice umistény ve studovné. V objektu je verejné
pristupna Wi-Fi. Na vSech pocitacich je nainstalovan balicek MS Office
(Word, Excel, Power point) a Libre office. Uzivatelé si zde mohou vytvaret

a tisknout dokumenty vcetné vyroby krouzkové vazby. Lze tisknout

i barevné fotografie az do formatu A3, které lze rovnéz laminovat. Ohlasu se
dockala také moznost tisku ¢. kodu. Ve stiedu, kdy je knihovna uzavrena, je
tato studovna vyuzivana k doskolovani zaméstnanct knihovny,
dobrovolnych a profesionalnich knihovnikd okresu Opava nebo slouzi

k informacni vychové studentli a zakd opavskych skol i skolskych zarizeni
z nedalekych obci.

Uzivatelé maji moznost pristupovat do portalu ob¢ana pomoci ctecky
elektronickych obc¢anskych prikazi.

Pracovnici oddéleni se staraji, kromé obsluhy uzivateli studovny, také
o veskerou vypocetni techniku knihovny a to, jak z hlediska nakupu
hardwaru, tak i instalace a konfigurace softwarového vybaveni. Jsou zde
provadény tiskové vystupy v Braillu, a velkou mérou pfrispivaji k addrzbé
systému AKIS véetné servisu OPAC 2.0.

Nase knihovna se v roce 2020 zapojila do projektu Folding@Home, ktery
ma mimo jiné za cil zkoumat strukturu koronaviru a pomoci najit latky,
které by proti viru mohly byt tcinné.

Zjednodusené jde o distribuované vypocty, kdy si pocitace rozdéluji praci
na simulaci chovani slozitych molekul.

Oddéleni slouzi jako valida¢ni misto pro sluzbu Moje ID. Pracovisté funguje
jako servisni stredisko pro verejné knihovny okresu Opava i dalsi knihovny,
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které uzivaji AKIS Clavius. Vedouci pracovnik studovny také zabezpecuje
servis AKIS Clavius v ramci Opavy a okoli.

Z dalsi servisni ¢innosti je vénovana pozornost kontrole a doplnovani
jedinecnych titult v databazi, které vkladaji knihovny REKS do centralni
databaze. Kontroluje se harmonizace zahlavi s bazi narodnich autorit,
vytvari se plnohodnotny zaznam v databazi KPBO. Analyza chyb v
katalogizaci Clavius REKS poslouzila jako podklad pro individualni skoleni
knihovnikd v ramci metodickych navstév. Na knihovnach byly provadény
kontroly integrity dat a feSeny analyzované nedostatky. Vétsi servisni

a technické zasahy provadéné na obsluhovanych knihovnach jsou podrobné
popsany v priloze Komentar k vykonu RF za rok 2020. Pracovnici oddéleni se
podileji na obsahu webovych stranek knihovny a prispivaji na socialni site,
které knihovna vyuziva pro propagaci sluzeb. Oddéleni technicky zajistuje
ozvuceni salu a promitaci techniku pfi akcich v sale knihovny. Pracovnik
obsluhy studovny vytvari grafickou podobu plakatt, ¢asopist, letaki
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a drobnych propagacnich materiali podle potreb ¢i pozadavkii pracovist
knihovny (zalozky, diplomy, darkové poukazy, pamétni listy apod.).

Pro starsi ¢tenare oddéleni pro déti a mladez byla navrzena sada zanrovych
piktogramii, které slouzi k lepsi orientaci pri vybéru knih. Na prelomu roku
byl v ramci spoluprace s odborem zivotniho prostfedi mésta vytvoren
graficky navrh boxu, do kterého bude mozno vhazovat dary ¢tenara za
ucelem podpory recyklace.

Pobocka Opava Katerinky

Nejvétsi méstska pobocka poskytuje knihovnické sluzby obyvatelim
prilehlych sidlist a blizkého okoli. Spolupracuje s opavskymi zakladnimi

a materskymi Skolami, kterym nabizi Siroké spektrum tematickych besed,
knihovnickych lekci a soutézi. Prestoze byl rok 2020 ve vsech smérech jiny,
prijeli na détské programy také zaci skol okolnich obci. V dobé od ledna do
tnora knihovnu navstivili za¢ci MS a ZS Malé Hostice nebo ZS Radun.
Prinosnou se stala spoluprace s opavskymi skolami a predskolnimi
zafizenimi pro déti s handicapy, kterym je knihovna, mimo jiné,
predstavovana formou interaktivnich hranych pohadek. Nové byla
navazana spoluprace se ZS Novy svét, ktera ve vyuce vyuziva pedagogiku
Marie Montessori.
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Akce pro predskolni zaFizeni: pro MS bylo pfipraveno celkem 9 kulturnich
a vzdélavacich akci.

Jednalo se prevazné o tematicky zamérené besedy, interaktivni loutkova
predstaveni.

Akce pro zakladni skoly: nové tematické besedy byly pripraveny pro zaky
ZS vsech vékovych kategorii. Celkem bylo uskute¢néno 34 kulturnich
a vzdélavacich akci:

- tematické besedy

- pravidelné mési¢ni vymeény knih 74k nizdiho stupné ZS
- piiprava specialnich programii pro ZS Slezského odboje
- beseda s cestovatelem Vladimirem Lemberkem

- celorepublikova soutéz ,Lovci perel.” Celkové se soutéze zucastnilo 24
déti a jedna tiida ZS, odménou byla beseda se spisovatelkou Zuzanou
Pospisilovou.

- maratén cteni v ramci Brezna — mésice knihy

- Hlavolamy - program pro zaky ZS plny badani a piemysleni

Bookstart : S knizkou do Zivota

V roce 2020 knihovna pokracovala v celorepublikovém projektu

Bookstart: S knizkou do zivota. Pravidelna setkavani maminek na
rodicovské dovolené s détmi v ramci Klubu maminek probéhla celkem 3
krat. Tyto akce jsou velmi oblibené, pokazdé se ztcastnilo minimalné
patnact maminek se svymi détmi.

Unorové setkani doplnilo vystoupeni déti z MS Pekafska. Nedilnou soucasti
byly autorské pohadky.

Vernisaze a vystavy:

- Naué¢na stezka Hvozdnice o¢ima Jana Cecha - fotograficka vystava
Jana Cecha
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- Fotogram - Odlisnosti - vystava klauzurnich praci studentt Stredni
Skoly pramyslové a umélecké v Opavé
- Z ulic Zemé Svaté - fotograficka vystava slecny Barbory Machackové

- Kresby — vystava kreseb pani Ivy Puchké

KRESBY

lva Puchka

Knih

FO

Wstava bude ke zhlédnut v dobe od PRACE ZAKU
1. A 2, ROENIKU
1.12.-28. 2. 2021 UMELECKYCH OBORU
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VSTUP VOLNY

Pracovnice pobocky pravidelné prispiva do elektronického ¢asopisu
knihovny OKOO.

Pracovnice pobocky se také podili na tvorbé Digitalni kroniky.

V roce 2020 fungovala pobocka Katefinky diky koronavirové situaci ve zcela
novém, odlisném rezimu. Dobu, kdy byla knihovna pro ¢tenare uzavrena,
knihovnice vyuzily k mnoha ¢innostem. Ve vypijcnich sluzbach byla
dokonc¢ena implementace RFID kodt do knih. Probéhla povinna revize
knihovniho fondu ve znéni zakona ¢.1/2005 Sb., tykajici se provadéni revize
knihovnich fondt, A 16 Evidence a revize knihovniho fondu.

Pro lepsi a jednodussi orientaci v détské literature byly knihy oznaceny
piktogramy a prvnimi tfemi pismeny z pfijmeni autora.

Pro nejmensi ¢tenare knihovnice natocily manaskové pohadky:

O koblizkovi, O zatoulaném slunicku, More, Jezecek a sklenice, Pohadka
o létu.

Pobocka Katerinky v roce 2020 odebirala celkem 62 popularné-naucnych
titull casopisti a 1 titul denniho tisku.
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Pobocka Kylesovice

Rok 2020 byl ve vSech oborech i smérech poznamenan koronavirovou
epidemii. Sluzby, tedy i knihovny, byly casto uzavieny ¢i omezeny ve své
¢innosti. Klasicky provoz sluzeb byl na pobocce zachovan necelych 20
tydnt.

Na zakladé narizeni vlady byla pobocka poprvé uzaviena od 13. brezna

a poté doslo az v ¢ervnu k ¢aste¢nému otevreni, a to pouze 2krat tydné za

prisnych hygienickych opatreni. Knihy byly odevzdavany a uchovavany

v karanténé. V pajcovnach se mohl za pouziti rousek, rukavic a dezinfekce
pohybovat omezeny pocet ¢tenarh. Tato situace se opakovala i v fijnu, kdy
doslo 22. fijna k opétovnému uzavieni vSech provozd knihoven. V priibéhu
prosince doslo k jeho obnoveni na tfi tydny.

V dobé postupného uvolnovani restrikci v prvnim pololeti roku 2020 byla
nutna personalni vypomoc na hlavni budové Knihovny P. Bezruce a pobocce
v Katefinkach, a to z dGvodu vys$si naroc¢nosti na hygienicka opatreni (bylo
nutno oddélit vracejici se knihy do karantény) a personalniho zabezpeceni
(pracovnici museli byt rozdéleni na dvé smény).

Prioritou tohoto roku bylo zajisténi vypuj¢nich sluzeb knihovny. Aby
nedoslo k poruseni nafizeni o poctu osob v zavienych prostorach,
nedochazely déti na besedy ¢i knihovnické lekce. Pocet navstév zaki

v knihovné byl ovlivnén i uzavienim vsech stupnt zakladnich a strednich
skol.

Samoziejmé v pribéhu roku doslo i k aktualizaci knihovniho fondu (bylo
vyrazeno 3000 knihovnich jednotek). Doslo i k castecnému prerazeni malo
vyuzivanych knih z volného vybéru do skladovych prostor. Byl aktualizovan
fond periodik a brozur.

V pribéhu roku byly na pobocce instalovany ¢tyfi fotografické vystavy,
které si ¢tenafi mohli prohlédnout v dobé, kdy byla knihovna otevrena:
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- VIS (Croatia) — vystava Jifiho Hajduka
- Priroda, mésto, lidé — vystava Karla Jachima
- Ptaci a priroda — vystava Karla VIny a Ivo Tomecka

- Fotografie — vystava Tomase Baleje

Ivo Tomecek

Karel Vina

KPBO,
pobocka Kylesovice,
Liptovskad
vystava fotografii Tomase Baleje 21 1.9.2020-

31.10.2020

Knihovna Petra Bezrute v Opavé  Od 9 )20
Pobotka KyleSovice - Liptovské 21

VST JLNY (béhem provozni doby pobocky)

Pobocka Olomoucka

Rok 2020 byl zcela jiny také v nasi knihovnické praci. Podle narizenych
vladnich opatreni byla pobocka OL pIné oteviena pouze v mésicich leden,
Unor a zafi. Castecné jsme pujcovali v Eervnu, ¢ervenci, srpnu, Fijnu a
prosinci. Zcela uzavieno bylo v bfeznu, dubnu, kvétnu a listopadu.
Personalné knihovnice pomahala zajistovat praci pjcoven na hlavni budové
a v Katerinkach cely kvéten, v ¢ervnu pak na pobocce Kylesovice. V nejvyssi
mozné mife byl na pobocce OL zajistén chod biblioboxu a pozdéji moznost
vydejového okna po predchozi domluvé se ¢tenarem.

40% ctenarl pobocky je ve vékové kategorii 65-95 let. Je to vékova skupina
se silnym navykem cetby, ktera pobocku navstévuje casto a hodné si
plUjcuje. V roce 2020 se to potvrdilo i v ¢islech: zatimco pobocka byla
oteviena pouze z 46% své kapacity pujcovni doby, pobocku ve srovnani

s rokem 2019 navstivilo 58% navstévniki a pdjcilo si 65% vypujcek. Cetba je
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na tomto nejstarsim sidlisti opravdu zivotnim stylem a ctenafri (zvlasté té
vékové nejzranitelnéjsi a nejohrozenéjsi skupiny) jsou spokojeni a vdécni za
sebemensi moznost vyptjceni papirovych knih a casopisti v bezpecném
okruhu svého bydlisté. Prace s vétsimi skupinami déti z MS, druziny ¢i ZS
byla prakticky nemozna. P¥i potiebé vymény knih zaki ZS byl domluven
termin navstévy mimo pujcovni dobu, aby tfida mensich déti neohrozila
seniory. V omezené pujcovni dobé nadale plné probihalo objednavani i
rezervace knih a ¢asopist, nebo tisk, kopirovani a skenovani dokumenti.
Pobocka se podili na dobrém hospodarském vysledku organizace,

v omezené oteviraci dobé se podarilo vybrat 81% trzeb ve srovnani s rokem
2019.

Ke stavajicimu fondu pribylo za r. 2020 na pobocku 1 045 knih. Zhruba
polovina z celkového poctu je ulozena v centralnich skladech hlavni budovy,
kam se dUsledné témér kazdy mésic hlavné z omezenych kapacitnich
divodd odvazeji uz ,obectené” knihy. Tak, aby na pajcovné zistavaly pouze
nové a ¢tenarsky zajimavé tituly. Knihovnice se aktivné zapojuje do
vyhledavani a akvizice novych tituld, s ohledem na pozadavky a potreby
¢tenard pobocky — zejména détské beletrie pro nejmensi, dospélé beletrie a
regionalni tituly.

Cas bez ¢tenarl byl vyuzit pro vyFazovani brozur a periodik, pfefazovani
knih do sklad( a predevsim opravam a adrzbé fondu. Pokracovalo se na
prifazovani novych znakd MDT jednotlivym tituldm v nauéné détské i
dospélé literature — fyzicky i v on-line katalogu. Nachystaly se nové
roziadovace. Podle pravidel RDA bylo zkatalogizovano 145 brozur.

Knihovnice se aktivné podili na propagaci knihovny editaci knihovnické
facebookové stranky Opavsky LAbyrint Literatury (OLALI), kde
prostfednictvim cca 2000 prispévkd mapuje literarni ¢i kulturni déni a
zajimavosti ve vSech moznych souvislostech. Je aktivni ¢lenkou skupiny pro
autoritni zahlavi, pracujici na problematice vytvareni, stahovani a udrzby
slovnikl autoritnich zahlavi dokumentd.
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Regionalni oddéleni

V ramci své ¢innosti se regionalni oddéleni stara o 5 knihoven v méstskych
castech Opavy zarazenych do cirkulacniho okruhu Stredisko Opava.

V roce 2020 bylo na tyto knihovny dodano 65 souborli s 1784 svazky knih.

V roce 2020 probéhla dalsi aktualizace fondu ve skladu regionalniho fondu a
fondu strediska Opava.

Stav fondu za region a stredisko k 31. 12. 2020 je celkem 70 701 svazkii,
pocet odebiranych casopist 7 titult pro knihovny méstskych casti.

Také do cinnosti regionalniho oddéleni zasahla pandemie, vyhlaseni
nouzového stavu a nasledné uzavreni knihoven v poloviné brezna posunulo
vyjezdy na obsluhované knihovny. Jarni uzavreni knihoven pracovnici
oddéleni vyuzili na zpracovani metodickych materiald pro nové knihovniky
(katalogizace v AKIS Clavius a AKIS Clavius REKS, vypuj¢ni protokol AKIS
Clavius a AKIS Clavius REKS), dale aktualizaci fondu a chystani soubort na
odvoz po uvolnéni vladnich opatreni. Na pfiméstské obsluhované knihovny
byly rozvezeny hygienické a dezinfekcni prostiedky pro knihovniky

i Ctenare (dezinfekce, rukavice, rousky atd.).

Pracovnici oddéleni vypomahali ve vypij¢nich sluzbach na hlavni budové v
dobé rozvolnéni opatieni od konce dubna do poloviny kvétna, dale i béhem
roku pfi nemocnosti.

V prosinci byla zaskolena nova knihovnice pro knihovnu v Milostovicich.

Pracovnici regionalniho oddéleni se aktivné zacastnuji vsech projekti, se
kterymi knihovna piisobi na verejnosti, také se organizacné podili na
kulturné vychovné ¢innosti pro verejnost, provadi fotodokumentaci akci,
korekci textl webovych stranek i oficialnich materialt knihovny. V roce
2020 vzhledem k vyhlaseni nouzového stavu a nastalé situaci bylo mozné
uskutecnit méné akci pro verejnost nez v roce predeslém.
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Pracovnici oddéleni spravuji a fidi profil knihovny na Facebooku, Twiteru,
Instagramu a udrzuji dalsi databaze knihovny, adresar knihoven, databazi
elektronickych sluzeb knihoven okresu, databazi vzdélavani zaméstnanct a
dalsi ¢innosti souvisejici se statistikou a vykaznictvim.

Oddéleni organizuje vzdélavani pracovnikit KPBO a knihoven opavského

regionu.

Oddéleni zajistuje komplexné regionalni sluzby, viz priloha ¢. 1
Komentar ke statistickému vykazu vykonu RF za rok 2020.
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2.2 VYHODNOCENI PLANU CINNOSTI

Zakladnim cilem knihovny je nadale zkvalitnovat sluzby ¢tenarim,

propagovat ¢teni riznymi kulturné vychovnymi formami i dbat o zavadéni
novych sluzeb v souladu s koncepci Rozvoje knihoven CR.

Nase sluzby jsme i v roce 2020 zamérili na vSechny vékové skupiny bez
ohledu na hendikep. | kdyz v roce 2020 byla nase kulturni ¢cinnost omezena
kvili aspornym opatrenim, snazili jsme se realizovat naplanované kulturni
aktivity a ¢innosti v obdobi, kdy to jesté slo.

Béhem pandemie jsme rozsifili spolupraci s jinymi organizacemi, napfriklad
s Ostravskou univerzitou, kde jsme streamovali debaty k problematice
CORONAVIRU. Na nasem FB jsme zprostifedkovavali informace z oblasti
knizni kultury, pravidelné jsme informovali o novinkach v oblasti
elektronickych knih, rozhlasové cetbé a dalsich aktivitach, které by
pomohly k pfijemnéjsimu proziti vladnich opatreni. V zavéru roku jsme
provedli administrativni pfipravu na podepsani smlouvy s Narodni
knihovnou k vyuziti Digitalni knihovny pro nase registrované uzivatele.
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Pracovnice oddéleni v Opavé Katefinkach nahraly pro déti 3 loutkové
pohadky. V roce 2020 jsme pravidelné zasobovali knihobudku v méstskych
sadech u prilezitosti ¢tenarskych akci a svatka: Mikulasska nadilka, Vanoce,
Svaty Valentyn, Den poezie, Daruj knihu apod. Pokracovali jsme v dodavce
knih i pro zapsany spolek FOKUS Opava a pro Slezskou nemocnici

v transfuzni stanici, abychom zprijemnili darcim krve pobyt p¥i odbérech.

Vycet kulturné vzdélavacich aktivit je podrobné popsan v ¢lanku 2.1.2 a ridi
se planem kulturné vzdélavacich akci, ktery sestavujeme dle naplanovanych
aktivit. Nase akce s ohledem na dotaéni politiku MK CR jsou pFipravovany
s rocnim predstihem. Taktéz plan vystav je pripravovan s vétsim casovym
predstihem.

Plan odborné ¢innosti vychazel z koncepce ¢innosti Knihovny Petra Bezruce
na roky 2015 — 2020 a je ¢lenén na tyto odborné c¢innosti, které maji
dlouhodoby charakter a navazuji na sebe v navaznosti na celostatni
koncepci rozvoje sluzeb a dalsi odborné ¢innosti.

2.2.1 PRISTUP K INFORMACNIM ZDROJUM A SLUZBAM
KNIHOVNY

Pro rok 2020 byly stanoveny tyto odborné cile:

- Udrzovat aktualni a zivy knihovni fond
- Podporovat vytvareni knihovnich fondu vsech typa dokumenti
- Zvysit objem financovani nakupu knihovnich fondia v knihovné

- Zapojit knihovnu do republikovych projektu
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Slozeni knihovnich fondua:

Knihovna ma celkem 271 377 knihovnich jednotek, z toho 257 128 knih.
Prirastek v roce 2020 byl 10 469 K], ubytek 12 625 K]J.

Naucna literatura 72 804 sv.
Krasna literatura 184 324 sv.
Zvukové dokumenty 11 344 sv.

Zvukoveé obrazové dokumenty 2 053 sv.
Elektronické dokumenty
Kartografické dokumenty

Tematické slozeni knih dodanych na ptjcovny v roce 2020:

Slozeni prirustku ostatnich druhtt dokumentt za rok 2020:

Zvukové dokumenty
Zvukoveé obrazové dokumenty

Elektronické dokumenty
Kartografické dokumenty
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Prehled cerpani prostredki na nakup KF a sluzeb za rok 2020:
Knihy (z rozpoc¢tu knihovny): 1557 299 K¢

Knihy RF (hrazeno z dotace MS kraje): 643 849 K¢

DVD: 8 690 K¢

CD: 17 313 K¢

Zvukové knihy: 1 025 K¢ nakup audioknih
25 000 K¢ (licencovany pristup do databaze KTN)

E-knihy: 46 482 K¢ (sluzba)

Pro hendikepované uzivatele jsou stahovany zvukové knihy z licencovaného
zdroje z Knihovny a tiskarny Karla Emanuela Macana v Praze. Na pfistup
do licencovaného zdroje v objemu 25 000 K¢ bylo 10 000 K¢ pokryto dotaci
z dotac¢niho titulu K21. Behem roku 2020 jsme poridili 198 titult zvukovych
knih (270 svazk) z produkce KTN.

V roce 2020 bylo nakoupeno 516 ostatnich druhd dokumentt. Knihovna
také nabizi svym uzivatelim pristup k elektronickym kniham z projektu
E-reading a Fraus. Za tuto sluzbu zaplatila 46 482 K¢.

UDZF v r. 2020 nakupoval i zpracovaval knihy pro 9 knihoven: Budisov nad
Budisovkou, H4j ve Slezsku, Kozmice, Mokré Lazce, Chlebicov, Stitina,
Sudice, Strahovice a Béla. Pro tyto knihovny bylo nakoupeno 870 knih a
zpracovano 878 svazku (z toho 8 darti) ve 43 souborech.
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Knihovni fondy dodané za r. 2020 na jednotlivé knihovny - druh
dokumentu knihy a casopisy:

KNIHOVNA | Soubory | Svazky | Svazky | g, d Casopi !
2020 2020 2019
52 & LISt 31 2 430 2718 -288 138 570
5S0ai1 s 28 1171 1 649 -478 12 723
hft2Y2d 27 1045 1467 -422 17 443
Yet SO2 26 1058 1276 -218 18 968
YI GSnjA 29 1756 1971 -215 42 820
{ Gnjd h 1 7 117 -110 2822
{ £ dzO @ 0 0 1 -1 0
Region 33 2 546 3166 -620 0
Celkem 175 10013 12365| -2352 233 346

Na jednotlivé provozy knihovny byly v roce 2020 dodany
zpracované knihy v této hodnoté:

Oddéleni pro dospélé: 531 641 K¢

Oddéleni pro déti: 208 931 K¢

Olomoucka: 213 640 K¢

Katerinky: 361 689 K¢

KyleSovice: 226 917 K¢

Priimérna cena knihy byla 219 K¢. To je o témér 10% vice nez v roce

2019, kdy byla priimérna cena 200 K¢, coz se projevilo i na niz$im
prirastku KF.
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V ramci vykonu RF z finan¢nich prostfedkli Moravskoslezského kraje bylo
pro vyménné soubory do obsluhovanych knihoven zpracovano a dodano 2
546 svazk ve 33 souborech v celkovém objemu 643 849 KCc.

Kromé béznych nakup ziskala knihovna knihy prostrednictvim dart: 198
svazkll (napt. od ¢tenafii, Ministerstva kultury CR, Statutarniho mésta
Opavy, Slezské univerzity, autori aj.) v cené 49 523 KC¢.

Béhem roku 2020 bylo zpracovano, adjustovano, zapsano a na knihovny
rozeslano 10 014 svazkd knih a map. Nakoupeno bylo 10 255 svazkii knih.
197 knih a 1 mapa byly ziskany darem.

Zkatalogizovano bylo 3 925 novych tituli beletrie i naucné literatury. Ke
vsem katalogizacnim zaznamUm téchto tituld byly pripojeny anotace a
nahledy obalek knih. U 3 195 uz zkatalogizovanych tituld byly doplnény
dalsi nové svazky knih.

V roce 2020 probéhla revize knihovniho fondu v souladu s knihovnickym
zakonem ¢. 257/2001 Sb. a podle vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 na
pobocce Katefinky. Celkem bylo odrevidovano 35 087 knihovnich jednotek.
Predpokladanych ztrat (nezvéstnych knihovnich jednotek) je 92 svazka.

Knihy se bali a opravuji na vsech pracovistich knihovny. V roce 2020 bylo
pracovnicemi UDZF oznaceno 1923 knih a obaleno 57 knih. Jednoducha
knihovnicka vazba byla provedena u 1 655 knih. V ramci oprav, obalovani a
poznacovani KF na provozech knihovny bylo v roce 2020 opraveno 3 456,
obaleno 19 536 a oznaceno 15 527 svazkii. RFID tagy se oznacuji novinky pro
oddéleni pro dospélé ctenare a aktualni knihy ze skladu a volného vybéru.
Oznacovani provadéji pracovnice oddéleni pro dospélé ¢tenare a pobocky
Katerinky.

Z davodii opotiebovani, ztrat a aktualizace KF bylo vyfazeno 12 625
knihovnich jednotek, z toho 7 502 knih. Zbytek tvorily KJ ostatnich druht
dokumentt. V roce 2020 probéhlo pred slou¢enim oddéleni mediatéka a
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zvukova knihovna se studovnou vyrazovani zastaralych druhii nosi¢a
dokumentt typd gramofonové desky, magnetofonové kazety apod.

V UDZF se pravidelné provadéla tdrzba slovniku autorit, kli¢covych slov

a nakladatelii. V databazi autorit se délaly pravidelné tydenni aktualizace
souboru narodnich autorit a jeji pribézné opravy. V ramci prace se
slovnikem klicovych slov byly opravovany chyby a nastavovany vazby mezi
slovy. Ve slovniku nakladateli byly kontrolovany a opravovany jejich
zapisy, coz prispiva k jeho zpresnéni, a tim i zpfesnéni vyhledavani.

Béhem roku 2020 pokracovalo doplnovani informaci o cyklech a sériich knih
do katalogiza¢nich zaznami novych i dfive zakoupenych knih. Do urcenych
poli se vepisovaly nazvy cykld a oznaceni poradi v ramci cyklu ci série.

Béhem roku poskytovala supervizorka narodnich autorit individualni
konzultace k praci s autoritami. Jedna z knihovnic UDZF pravidelné
publikovala ¢lanky v ¢asopise OKOO. V tnoru 2020 také predstavily chod
a ¢innosti celého oddéleni katalogizace praktikantce ze Slezské univerzity.

Pracovnice UDZF se v roce 2020 kvuli koronavirové pandemii zt¢astnily
pouze Skoleni k propojovani adaji z Wikipedie s daty z databazi narodnich
autorit. Béhem jeji prvni jarni viny v dubnu az c¢ervnu 2020 vypomahaly pfi
pijcovani knih, u vraceni knih do karantény, pfi podavani informaci
¢tenarim a dohledu nad dodrzovanim hygienickych opatreni.

Koronavirova pandemie v roce 2020 ovlivnila i knizni trh. Kvili opatfenim
proti viru Covid-19 néktefi nakladatelé a vydavatelé pribrzdili pfipravu
novych titult a presunuli vydavani knih z jara na podzim a u mnoha tituld z
podzimu na rok 2021. U dvou nejvétsich dodavateltt novych knih doslo i ke
zménam ve zpUsobu objednavani knih kvali snizujicim se nakladdm nové
vydavanych knih. U vétsiny o¢ekavanych dobre prodejnych tituld
preferovali zadavani tzv. predobjednavek cca mésic az dva pred planovanym
datem vydani. Rezervované vydaje na takto presunuté tituly byly v prosinci
2020 vyuzity k nakupu knih na obnovu casto plij¢covanych tituld, které byly
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jiz znaéné opotfebované. Slo napf. o nové vytisky evergreentl z cyklu Harry
Potter, Maly poseroutka, knih od autord Jo Nesbo, Stephen King ¢i titull
povinné Cetby pro zaky zakladnich Skol i studenty stfednich skol. Vyuzily se
i k zakoupeni drazsich tituld naucnych knih ze spolecenskovédnich oborli a
také knih v anglictiné.

2.2.2 PREZENCE INFORMACNICH ZDROJU KNIHOVNY, A TO
JAK V TISTENE NEBO V DIGITALNI PODOBE

Také v roce 2020 jsme prostiednictvim webovych stranek knihovny a OPAC
katalogl poskytovali ,bezbariérovy” pfistup sedm dni v tydnu, 24 hodin
denné (7/24). Tim byl vytvoren zakladni predpoklad pro zlepseni obsahu a
kvality vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.

Béznou soucasti knihovnich sluzeb jsou elektronické sluzby jako napf.
webové stranky, elektronické katalogy, socialni sité.

Ctenafi mohou vyuzivat své ¢tenarské konto pres webové rozhrani,
rezervovat si pljcené knihy, nechat si odlozit knihy, které jsou momentalné
vraceny, prodluzovat vypujcky, komunikovat s oddélenim ¢i pobockou pres
web, socialni sité ¢i SMS branu. Pro komunikaci s uzivatelem pouzivame
SMS branu - zasilani informaci o koncici ptjcovni dobé a informace o
poplatcich z prodleni nebo oznameni o rezervaci titulu apod.

S ohledem na pandemicka opatfeni sluzba ODLOZ nabyla na vyznamu,
zejména ve druhém pololeti roku 2020.

V roce 2020 jsme pravidelné nékolikrat tydné aktualizovali webové
stranky knihovny na adrese www.kpbo.cz, pocet navstév webovych
stranek za rok 2020 byl 510 000 navstév.

Knihovna pravidelné publikuje v regionalnim tisku, bulletinu SKIP i dalsich
periodikach. V knihovné se natacelo zpravodajstvi pro regionalni vysilani
v mésicich brezen a fijen v ramci republikovych akci na podporu cetby. Pro
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http://www.kpbo.cz/

propagaci sluzby byly vytistény knizni zalozky, které propaguji sluzby a
¢innost jednotlivych oddéleni.

Knihovna pravidelné zasila informace o akcich do méstského zpravodaje
Hlaska, akce propagujeme ve skfince pred magistratem, v Informacnim
centru, Klubu diichodct na Masarykové ulici a na pobockach knihovny.

Na FB a webu knihovny informujeme o nasi ¢innosti a pfipravovanych
akcich. Sdilime informace z FB Statutarniho mésta Opavy, Informacniho
centra, Slezského divadla, Opavské kulturni organizace, Slezského muzea,
FB festivala Dalsi Brehy, Bezrucova Opava, Hradecky slunovrat a dalsich
subjekti v Opavé, abychom nasim uzivateldm poskytly aktualni informace
o kulturnim zivoté ve mésté.

Nase knihovna umoznuje také pristup do online katalogu prostirednictvim
smartkatalogu (katalog pfimo v mobilnim telefonu nebo tabletu). Uzivatelé
maji k dispozici 2 typy webovych katalogu. V katalogu Carmen mohou
ctenari hodnotit svou Cetbu, pridavat recenze knih nebo si stahovat
elektronické knihy. Knihovna vydava 3x rocné elektronicky ¢asopis
OKOO - Obcasnik knihoven okresu Opava a c¢tvrtletnik Noviny
skritka Knihomilka.
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700 ind revy Daolnl rek. UrCod se S8e. e o pe delbm = m
Case 2ess Ui se svims famerddy, sCiseiam ¢ of itk Obgasnik knihoven okresu Opava
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—
-

PODZIM Shote rok 2020721
Cisle 1 C Rodnik 7
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Knihovna provozuje tyto facebookové stranky:

Facebook Knihovny Petra Bezruce v Opavé - pfinasi informace o

akcich, vystavach i kulturnim zivoté v Opavé, sdilime udalosti dalsich
prispévkovych organizaci mésta a méstskych festivald.

Pro lepsi orientaci ve svété literatury od roku 2015 zfizujeme Opavsky
labyrint literatury — OLALI

Facebookovy profil Regionalniho oddéleni Knihovny Petra Bezruce
informuje o akcich v regionu Opava, slouzi také jako platforma pro vyménu
zkusSenosti.

Elektronickou komunikaci s uzivateli umoznuje také sluzba Ptejte se
knihovny. Dale publikujeme na Twitteru a Instagramu.

2.2.3 ZAPOJENi DO CENTRALNIHO PORTALU KNIHOVEN
CESKE REPUBLIKY

Knihovna Petra Bezruce v Opavé je zapojena do projektu Centralni portal
knihoven.

:(( KNIHOVNY.CZ mmmﬂ

DIiLA NEDOSTUPNA NA TRHU

Cilem projektu Centralniho portalu knihoven je propojeni verejnych
knihoven v CR prostfednictvim internetu tak, aby se zvysil komfort pro
uzivatele knihoven. Diky CPK nebudou uzivatelé v budoucnu zavisli na
sluzbach pouze jedné knihovny, ale budou mit snadnym zplsobem

k dispozici knizni fond a dalsi sluzby vsech zapojenych knihoven.

Na sklonku roku 2020 byly prizvany ¢lenské verejné knihovny k vyfizeni
pristupu pro své ctenare do Narodni digitalni kroniky- Dila nedostupna na
trhu do DNNT.
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https://www.facebook.com/kpbo.cz/
https://www.facebook.com/Olali-Opavsk%C3%BD-labyrint-literatury-1526617580992171/
https://twitter.com/kpbo1
https://www.instagram.com/knihovna_petra_bezruce/

2.2.4 KVALITA, EFEKTIVITA A MARKETING SLUZEB
KNIHOVNY

Cile pro rok 2020: Naplnovat a pokracovat v zavadéni do praxe nové
standardy kvality VKIS

Knihovna v roce 2020 zasilala své zaznamy do Souborného katalogu CR,
zaznamy jsou plné zpracovany v novém katalogiza¢nim standardu RDA. |
se nam tento standard realizovat bez vétsi chybovosti, o cemz svédci

i pfijaté zaznamy zpracované nasi knihovnou a odeslané do Souborného
katalogu CR, v roce 2019 bylo pFijato 3 133 tituldl, z toho 63 jedine¢nych.
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Dohody o provedeni prace a dohody o pracovni cinnosti

Formou dohody o provedeni prace a ¢innosti byly v roce 2020 hrazeny
uvazky knihovniki v méstskych castech, lektorti a prednasejicich (akce pro
verejnost). Kvili epidemiologické situaci nebylo realizovano tolik dohod
jako v minulych letech.

2.3.1 PECE O ZAMESTNANCE A VZDELAVANI PRACOVNIKU
KNIHOVNY

V roce 2020 knihovna se ztcastnovala prevazné on-line skoleni a seminara a

porad:

Povérena knihovna

Individualni skoleni AKIS Clavius na knihovnach — Hat, Darkovice (1
ucastnik), Pist — 3 hodiny (2 ucastnici)

Individualni skoleni AKIS Clavius REKS na knihovnach — Vresina, OldfiSov,

Strahovice - 3 hodiny (3 tGcastnici)

Seminar Co venkovské knihovny uméji a mohou — ve spolupraci s Mistni
knihovnou Pavla K¥fizkovského v Holasovicich, SKIP10, MVSK Ostrava -
prezentace regionalniho oddéleni KPB Opava - 1 hodina

Naplanované skoleni (podzim 2020) zamérené na socialni sité (Facebook,
Instagram) - koncepce, vyuziti, publikovani prispévki — vzhledem k situaci
bylo pfesunuto na rok 2021.

Ostatni organizace
SU Opava — Konference K 21 - 8 hodin (3 tcastnici)
Spisova sluzba - 3 hodiny (1 ucastnik)
Gordik prechod na SQI (2 ucastnici) - 4 hodiny ( on-line)
Dan z prijmu — 4 hodiny (1 ucastnik)
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Prerov — on line skoleni — 4 hodiny (5 ucastnik()

Praha - Propojovani jmennych autorit s Wikipedii a Wikidaty — 2,5 hodiny
(1 Gcastnik)

Porada povérenych knihoven RF — 3 hodiny (3 ucastnici)

On-line porada povérenych knihoven RF -2 hodiny (2 G¢astnici)

2.3.2 KONZULTACNI A METODICKA CINNOST KNIHOVNY,
UCAST VODBORNYCH KOMISICH

Opavska knihovna spolupracuje s verejnymi knihovnami a knihovniky
okresu, knihovniky z univerzitni knihovny a muzea a porada skoleni podle
aktualnich potreb.

Knihovny okresu byly pravidelné informovany o aktualni situaci formou
okresni mailové konference, knihovnam byly zasilany metodické materialy
a informacni letaky.

Dalsi konzultace se tykaly aktualizaci knihovniho fondu, problematiky

revize a prace v systému s vyménnym formatem MARC21 a standardem
RDA.

Knihovna je zastoupena v téchto odbornych sekcich a pracovnich
skupinach:

Pracovni skupina pro Souborny katalog CR — Zuzana Bornova
Benchmarking — Zuzana Bornova

Soubor Narodnich autorit — supervizor Marie Schneidrova

Vybor SKIP10 - Zuzana Bornova, predsedkyné, Zuzana Valentova
hospodarka

Narodni fonotéka — Milos Bednarik
KNIHOVNY.CZ - Milos Bednarik

Setkani v téchto komisich se odehravalo vétsinou pres videokonference.
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2.3.3 SPOLUPRACE S DALSIMI ORGANIZACEMI MESTA
A DALSIMI SUBJEKTY

Svaz knihovniki a informacnich pracovnikaii:

V zafi probéhlo v knihovné setkani acastniki ,,Co venkovské knihovny
uméji a mohou". Ucastnici setkani si prohlédli nasi knihovnu a metodické
oddéleni je seznamilo se systémem vykonu RF v nasem regionu.

Spoluprace s knihovnou SU

Spoluprace s knihovnou Slezské univerzity probiha zejména v oblasti
konzultaci a vyméné literatury vydavané pedagogy Slezské univerzity.
V nasi knihovné probéhla praxe jedné studentky oboru knihovnictvi.

Fotokluby Opava:

Clenové opavského Klubu Kavarenskych Fotograft pravidelné vystavuji na
hlavni budové a na pobockach knihovny. Byla navazana dalsi spoluprace
s mistnimi fotografy a cestovateli na vystavni a prednaskovou cinnost.

Méstska knihovna Hradec nad Moravici:

Spoluprace pri vyméné vystav a ucinkujicich na navazujici vzdélavaci akce
(z ddvodu uspor). Hradecka knihovna se podilela na akcich v ramci projektu
ORBIS PICTUS.

Stredisko volného casu, Zakladni umélecka skola Vladislava Vancury
v Haji ve Slezsku, Damsky klub:

Vystavy Damského klubu, vystava praci zakti Zakladni umélecké skoly
Vladislava Vancury.

Slezska nemocnice - dodavka knih na transfuzni stanici.
FOKUS Opava - knihovnicka pro klienty spolku.
ANIMA - nabidka knih pro klienty centra, zahradnicka a hobby literatura.
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Technické sluzby Opava — zasilka knih na koupalisté

Dopravni podnik — knihovnicka do autobusu — 1. ¢tvrtleti 2020

MMO:

Odbor zivotniho prostredi — priprava projektu kontejneru na knizni dary,
realizace projektu v 1. pololeti roku 2021.

Odbor vnitinich véci: knihovna se podili na organizacnim zabezpeceni akci -
priprava salu pro svatebni obrady a vitani obcanki. O spolupraci pravidelné
informujeme na facebooku knihovny.

Se zajisténim hromadnych akci nAm pomahaji dobrovolnici, jedna se
prevazné o instalaci vystav, pomoc pf¥i vernisazich, fotograficka
dokumentace, s knihovnou spolupracovalo 20 dobrovolnik, ktefi
odpracovali 83 hodin.

Statutarni mésto Opava:

Knihovna se v roce 2020 zapojila pouze do programu festivalu Bezruc¢ova
Opava.

Reditel/ka organizace: Mgr. Zuzana Bornova

Dne: 9. 4. 2021

Podpis reditele/ky organizace
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Seznam pouzitych zkratek:

7/24
AKIS
AZ
CASLIN
CR

KF
MK
MSK
MSVK

NK CR
OPAC
RDA

RF
SKIP
VKIS
KPBO

7dni v tydnu, 24 hodin denné

Automatizovany knihovnicky a informacni systém
Autorsky zakon

Souborny katalog CR

Ceska republika

Knihovni fondy

Ministerstvo kultury

Moravskoslezsky kraj

Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé,
prisp.organizace

Narodni knihovna Ceské republiky
Online public access katalog - webovy katalog

Resource Description and Access - katalogizacni
standard platny v CR od roku 2015

Regionalni funkce
Svaz knihovnikt a informacnich pracovnikia CR
Verejné knihovnické a informacni sluzby

Knihovna Petra Bezruce v Opavé
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